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KI als Allheilmittel für die Digitale Verwaltung?



Künstliche Intelligenz ist gekommen um zu bleiben!
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85% der Bediensteten im Öffentlichen Sektor sehen einen Fortbildungsbedarf! (Institut für den öffentlichen Sektor)



Human in the Loop

F13 in Baden Württemberg, LLMoin in Hamburg, 
MUCgpt in München,…

FRAUKE, OLGA an den Gerichten,…

Brandschutz (Aachner Dom)

Berliner Denkmalbehörde

Parkraumüberwachung Stadt Bad Hersfeld

Straßenzustandserfassung Müllfahrzeugen in Menden

Luftbildauswertung Drohnen BaKIM Stadt Bamberg

KI Müllsammelboote von Berky

Smarter Weinberg in Koblenz

Baurechtsermittlung, Bauantragsmodell

Roboter (Ruhrbot, L2B2)
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KI unterstützt in der öffentlichen Verwaltung



Magic Circle – KI Strategie
„Digitalisation, it‘s a journey not a destination!“

Was ist technologisch möglich?
Welches Problem wollen wir 
mit KI lösen?

Was ist rechtlich erlaubt?
AI-Act, KI Ethikrichtlinien, …

Was will der Kunde?
Wirkungsbereiche: Wo KI das 
Kundenerlebnis verbessern 
kann.

Politischer Wille?
Ist die Organisation schon 
vorbereitet?
KI Kompetenzen geschult?

Smart City Herten4
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KI Strategie



Digitalisation – it‘s a journey
not a destination and 
needs orchestration!

Christian Rupp
CDO, Prosoz Herten
Vorstand, Innovation Mine für KI
Vorstand, NEGZ

Ewaldstr. 261
45699 Herten

T +49 (0) 2366 188 407
E C.Rupp@prosoz.de
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